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Fiihren mit KI: Routine automatisieren, Menschen begeistern

Das Thema

Kinstliche Intelligenz Gbernimmt in immer mehr sozialen Organisationen klassische Ma-
nagementaufgaben: Dienstplane, Reporting, Dokumentation, Antrdge und Vorentwidrfe fir
Hilfe- und Forderplane. Schatzungen zufolge sind rund zwei Drittel klassischer Manage-
mentaufgaben grundsétzlich automatisierbar. Was bleibt, ist die eigentliche Fiihrungsar-
beit: Entscheidungen treffen, Verantwortung ibernehmen und Beziehungen gestalten.

Die Fortbildung zeigt, was Kl Fihrungskraften an Routine abnimmt und was gerade des-
halb starker in den Vordergrund rickt: psychologische Sicherheit, der Umgang mit Sorgen
im Team und eine Fihrungsrolle, die sich zunehmend als Beziehungsarbeit versteht. Eine
kurze Live-Demo macht sichtbar, wo die Kl unterstitzt und wo Fiihrungskréfte selbst pri-
fen und entscheiden missen.

Zielgruppe

Fach- und Leitungskréfte aus sozialen Organisationen mit Fiihrungsverantwortung, unab-
hangig von der bisherigen Erfahrung mit KI. Die Fortbildung eignet sich sowohl fiir skepti-
sche als auch fir neugierige Teilnehmende.

Referent

Frank Zittlau

Sozialarbeiter, Hochschuldozent, Leiter Wohnungslosenhilfe Innere Mission Bochum
Termin: Dienstag, 29. September 2026, 15:00 — 17:00 Uhr

Ort: Live-Webinar
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Technische Voraussetzungen: PC, Laptop oder Tablet (Handy wird nicht empfohlen.); In-

ternetbrowser (moglichst Chrome)

Unsere Leistungen

Im Mittelpunkt steht die Frage, welche Fihrungs- und Managementaufgaben Kl heute
schon zuverlassig Gibernehmen kann und welche nicht. Dabei wird das hybride Kompetenz-
profil fir Fihrung im Kl-Zeitalter betrachtet, das digitale Grundbildung ebenso umfasst wie
die Qualitaten, die nur Menschen einbringen kénnen.

Anhand einer Live-Demo wird eine typische Fiihrungsaufgabe direkt im Seminar mit der Kl
erarbeitet. Dabei wird sichtbar, an welchen Stellen der Mensch eingreifen muss. Erganzend
geht es um psychologische Sicherheit sowie um den Umgang mit Sorgen und Widerstanden
im Team bei der Einfiihrung von KI.

Der Selbst-Check ,Wo stehe ich als Fihrungskraft im Kl-Zeitalter?” ermoglicht eine person-
liche Standortbestimmung und zeigt konkrete Handlungsoptionen fiir den eigenen Alltag
auf. Ein strukturiertes FAQ biindelt zudem Fragen zu Datenschutz, Tools, Ethik und dem
Umgang mit Mitarbeiterangsten.
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